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Serva Software 隐私政策 

收集、使用和保护您的资料 

Serva Software 隐私政策 

最后修改日期：2017 年 1 月 1 日 

欢迎您使用 TWaver，其经营权及所有权归赛瓦软件（上海）有限公司所有。本

隐私政策旨在保护从赛瓦软件（上海）有限公司网站 servasoft.com 所获得的客

户资料，含客户个人信息（用户数据）。所获得的资料也仅用于提供或执行客户

所请求的服务。Serva Software 十分重视您的数据与隐私安全，这也是我们制定

本隐私政策的初衷。本隐私政策将详述本公司如何使用、保护您个人/公司的信

息和数据资料。 

我们可能会搜集的信息 

当你申请免费试用时，我们将询问您以下信息： 

 姓名 

 公司名称 

 电话号码 

 电子邮件 

 其他联系方式 

我们如何使用您的信息 

当收到您的个人信息后，我们可能将会对您的信息作如下用途： 
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 发送所需产品或服务信息 

 回复客户服务需求 

 管理账号 

 发送电子报 

 发送营销宣传 

 疑问解答 

 促进用户交流 

我们可能向您发送的邮件和信息 

邮件和信息推送 

您在使用我们的服务时，我们可能使用您的信息向您的设备发送电子邮件、

新闻或推送通知。如您不希望收到这些信息，可以联系我们取消相关的推送。 

与服务有关的公告 

我们可能在必要时（例如产品升级/暂停某一项服务时）向您发出与服务有关

的公告。您可能无法取消这些与服务有关、性质不属于推广的公告。 

关于信息安全 

我们将对您所提供的资料进行严格的管理及保护。我们将使用相应的技术，防

止您的个人资料丢失、被盗用或遭篡改。我们将采取各种合适的物理、电子和

管理方面的措施来保护您的个人数据，以实现对数据安全的承诺。我们会采取

各种实际措施保证个人信息保存的合理期限 , 并将遵守所有关于可辨识个人信

息保存的法规要求。 

 

但请您理解，由于技术的限制以及可能存在的各种恶意手段，在互联网行业，

即便竭尽所能加强安全措施，也不可能始终保证信息百分之百的安全。您需要

了解，您接入我们的服务所用的系统和通讯网络，有可能因我们可控范围外的

因素而出现问题。 
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变更 

我们可能适时修订本《隐私政策》的条款，该等修订构成本《隐私政策》的一部

分。如该等修订造成您在本《隐私政策》下权利的实质减少，我们将在修订生效

前通过在主页上显著位置提示或向您发送电子邮件或以其他方式通知您。在该种

情况下，若您继续使用我们的服务，即表示同意受经修订的本《隐私政策》的约

束。 

 

 


